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N INOVA-EM A empresa municipal acaba de
lancar o Balcdo Digital, um servico inovador criado a

pensar na comodidade dos clientes. Refira-se que aadesao a faturacao
eletronica da direito a bilhetes para a Expofacic.

NA Escola Técnico-Profissional de Can-
tanhede (ETPC) ficou classificada em 4.°
lugarna 17.2 edi¢ao dos Jogos da Matema-
tica das Escolas Profissionais. A equipa par-
ticipante foi constituida por Rafael Simao
e Fabio Sequeira, Adriana Rodrigues, Eva
Fernandes, Pedro Tomé e Micael Marques.
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N O 17.2 Encontro Regional do Enge-
nheiro, em Cantanhede, estd agendado
para este sabado. O evento tem lugar no
auditorio do Centro Paroquial de Sdo
Pedro. O encontro esta inserido num con-
junto de iniciativas promovidas pela Or-
dem dos Engenheiros da Regido Centro.
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Farmaécia de servico
CRUZ (TEL. 231423 602)
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Exposicdo

“Auschwitz - Birkenau'
o0 nome da exposicao que
se encontra patente ao
publico na Biblioteca Mu-
nicipal de Cantanhede. A
mostra pode ser visitada
até dia 29 de maio.

000 AINOVA-EM ja
tem em funcionamento o
Balcdo Digital, um servico
que permite aos clientes
terem condigdes para re-
solver, a partir de casa oude
qualquer outro lugar com
ligacao a internet, a gene-
ralidade das situacées que
antes exigiam a deslocacao
ao balcdo de atendimento.

Através de uma platafor-
ma eletréonica intuitiva e
facil de usar € possivel con-
sultar e contratar servicos,
incluindo a adesio a fatu-
ra eletronica e ao débito
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Balcio Digital da INOVA-EM
facilita acesso aos servicos

direto, consultar e alterar
informacdo contratual, ve-
rificar faturas, acompanhar
a evolucao dos consumos,
fazer a comunicacio de lei-
turas e proceder a respeti-
va validacado (online), bem
como comunicar eventuais
anomalias.

A adesido ao Balcdo Digi-
tal € feita mediante registo
prévio, sendo fornecida a
cada utilizador um codigo
e chave de acesso.

“O desenvolvimento desta
plataforma eletronica inse-
re-se na filosofia que presi-

de a politica de qualidade
que a INOVA promove em
todas as vertentes da sua
atividade”, refere a empre-
sa.Recorde-se que a INOVA
tem o sistema de Sistema
de Gestdo da Qualidade
certificado desde 2005,
tendo obtido também cer-
tificacdes em ambiente e
seguranca nos termos das
respetivas normas.

Adesao a fatura eletrénica

da bilhetes para a Expofacic
Entretanto, a empresa
municipal INOVA-EM esta,

nesta altura, a desenvolver
uma campanha no sentido
de incentivar os clientes de
aguas e residuos a aderi-
rem a fatura eletronica e
ao pagamento por débito
direto.

Esta campanha contem-
pla a oferta de bilhetes de
entrada na préxima Expo-
facic a quem formalizar a
sua adesdo até ao proximo
dia 31 de julho e com as
seguintes condi¢des: um
livre-transito para os clien-
tes que aderirem, em simul-
taneo, i fatura eletrénica e

ao pagamento por débito
direto ou apenas a fatura
eletronica caso ja paguem
as suas faturas por aquela
modalidade, até dia 17 de
julho; dois convites aos que
formalizarem, nas mesmas
condigdes, a sua adesio de-
pois dessa data. |
O livre-transito ou os doi
convites didrios de acess‘j
a 25.2 edicdo da Expofacic
deverio ser levantados nas
instalacoes da INOVA-EM,
situadas na Loja do Cida-
dao, a partir do dia 1 de
julho.
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CONCELHO VOLTADO PARA O FUTURO
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